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Qual o buraco negro da sua empresa?
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‘Qual o buraco negr

da sua e

mpresa’

Quero propor uma

Jforma produtiva

para ser realizada a
gesldo das suas metas
corporativas

lassifico esse conceito
C de blackhole, ou buraco

negro, traduzido para o
portugués, remetendo a simi-
laridades conceituais da sua
defini¢ao astronémica. Explico
essa relagdo de maneira muito
simplista. Um buraco negro
& uma regiao no espago que
contém uma enorme quanti-
dade de massa concentrada
que nenhum objeto consegue
escapar de sua atragao gravi-
tacional. Ou seja, € uma 4drea
de tamanha intensidade de
foco que tudo é “sugado” para
esse ponto.

Mas, podemos definir este
conceito como uma metodo-
logia a ser aplicada dentro de
umaempresa. Como? Podemos
pensar que uma blackhole é a
metamaisimportante e funda-
mental da empresa, que guiaa
acio de todas as outras metas
ou projetos. E basicamente o
alvo de toda a estratégia que
o empreendedor vai definir
para que, assim, atinja o seu
objetivo final.

Muitas empresas criam
dezenas de metas para o ano
que, na maioria das vezes, sdo
mial definidas, ou mal inter-
pretadas, e trazem um plano
de agao desconhecido. Em
metas, quanto menor o nimero
almejado, maioraexecugao. O
conceito de blackhole simpli-
fica essa estratégia: uma meta
principal que guia todas as
outras, Isso ndo significaque a
s1a empresa terd apenas uma
meta, ela pode termais. Mas, é
importante lembrar que todas
clas devem ser complemen-
tares a meta mais importante
da empresa, cuja esta serd
tinica e dard foco total aos
colaboradores da organizagao.
Podemos fazerumaanalogiada
imagem de umorganograma: a
blackhole estaria no nivel mais
alto e, abaixo dela, seriam de-
senvolvidas metas secundarias
ou projetos de execugio que
ajudarao na realizagdo do fim
a que se dirigem as agoes do
grupo.
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E como descobrira principal
meta? Vocé deve simplesmen-
te entender que o principal
objetivo de uma empresa
com fins lucrativos é gerar
lucro aos empreendedores ou
acionistas. Isso significa que
a meta blackhole deve estar
sempre ligada a resultados
financeiros de alguma forma.
Se a meta mais importante
da sua empresa nao remete &
finanga, possivelmente ela é
uma ONG (Organizagiao Nao
Governamental) ou qualquer
outro tipo de entidade sem |
fins lucrativos.

E qual os beneficios em ade-
riraestesisterna? Asempresas
que adotam a estratégia bla-
ckhole, conquistam diversas
vantagens. Primeiro, facilita a
comunicagdo entre equipes,
coordenadores e diretores
referente ao objetivo da ins-
tituigdo, alinhando a equipe,
evitando confusdes e, comisso,
as desculpas de desconheci-
mento da meta corporativa
¢é finalizada. Outro acréscimo
para a empresa € a facilidade
de mensuracgio do progresso
da meta e acompanhamento
através dos projetos de su-
porte. Estes projetos sio as
tarefas de grande duragio que
serdo executadas ao longo dos
meses paraapoiar a realizacio
da meta mais importante. Se
seguir boas praticas para ges-
tao de projetos, as atividades
terao mais controle e capaci-
dade de gestio, o que muitas
vezes nao acontece na gestao
de metas.

Pense sobre esse conceito,
onde um objetivo maior atraia
realizagido de metas menores,
assim como o blackhole. Con-
verse com seus séc¢ios e apre-
sente a ideia a diretoria. Faca
com que cada um se pergunte:
qual 0 nosso buraco negro que
merece todoo foco e energia?
Que projetos ou submetas
suportam a execu¢ao dessa
meta? Experimente o processo
e veja os resultados!
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