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Qual o buraco negro
da sua empresa?

uero propor uma forma produtiva

para ser realizada a gestdo das suas

metas corporativas. Classifico esse

conceito de blackhole, ou buraco
negro, traduzido para o portugués, reme-
tendo a similaridades conceituais da sua
defini¢ao astronémica. Explico essa relagio
de maneira muito simplista. Um buraco
1Eegro € 1ma regiao no espaco que contém
uma enorme quantidade de massa concen-
Irada que nenhum objeto consegue escapar
de sua atracdo gravitacional. Ou seja, é
uma drea de tamanha intensidade de foco
que tudo ¢ “sugado” para esse ponto,

Mas podemos definir este conceito como
wma metodologia a ser aplicada dentro de
uma empresa. Como? Podemos pensar que
uma blackhole é a meta mais importante e
fundamental da empresa, que guia a agao
de todas as outras metas ou projetos. E ba-
sicarmente o alvo de toda a estratégia que o
empreendedor vai definir para que, assim,
atinja o seu objetivo final.

Muitas empresas criam dezenas de
metas para o ano que, na maioria das
vezes, sao mal definidas, ou mal inter-
pretadas, e trazem um plano de agao
desconhecido. Em metas, quanto menor
o niimero almejado, maior a execugao.
O conceito de blackhole simplifica essa
estrarégia: uma meta principal que guia
todas as outras.

Isso nao significa que a sua empresa
terd apenas uma meta, ela pode ter
mais. Mas é importante lembrar que
todas elas devem ser complementares a
meta mais importante da empresa, cu-
Ja esta serd unica e dard foco total aos
colaboradores da organizagdo. Pode-
mos fazer uma analogia da imagem de
um organograma: a blackhole estaria
no nivel mais alto e, abaixo dela, seri-
am desenvolvidas metas secunddrias
ou projetos de execugio que ajudardo
na realizacao do fim a que se dirigem
as agoes do grupo. '

E comao descobrir a principal meta?
Vocé deve simplesmente entender que o
principal objetivo de uma empresa com
fins lucrativos é gerar lucro aos empreen-
dedores ou acionistas. Isso significa que a
meta blackhole deve estar sempre ligada
a resultados financeiros de alguma for-
ma. Se a meta mais importante da sua
empresa nao remete a finanga, possivel-
mente ela é uma ONG (Organizagao
Nao Governamental) ou qualguer outro
fipo de entidade sem fins lucrativos.

E qual os beneficios em aderir a este sis-
terna? As empresas que adotam a estraté-
gia blackhole conquistam diversas vanta-
gens. Primeiro, facilita a comunicacgao
entre equipes, coordenadores e diretores
referente ao objetivo da instituicdo, ali-

nhando a equipe, evitando confusoes e,
com isso, as desculpas de desconhecimen-
to da meta corporativa € finalizada. Ou-
tro acréscimo para a empresa é a facilida-
de de mensuragao do progresso da meta e
acompanharnento através dos projetos de
suporte. Estes projetos sdo as tarefas de
grande duragao que serao executadas ao
longo dos meses para apoiar a realizagao
da meta mais importante. Se seguir boas
prdticas para gestdo de projetos, as ativi-
dadles terdio mais controle e capacidade de
gestdo, o que muitas vezes ndo acontece
na gestdo de metas.

Pense sobre esse conceito, onde um obje-
tivo maior atrai a realizag@o de metas me-
nores, assim como o blackhole. Converse
com seuts sdcios e apresente a ideia i direto-
ria. Faga com que cada um se pergunte:
qual o nosso buraco negro que merece todo
o foco e energia? Que projetos ou submetas
suportam a execugdo dessa meta? Experi-
mente o processo e veja os resultados!
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