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Qual o buraco negro da sua empresa?

23/06i2010 - Muitas empresas criam dezenas de metas para 0 ano gue, na maioria das vezes, sdo0 mal definidas, ou mal
interpretadas, e trazem um plano de agdo desconhecido

Par Christian Barbosa

Quero propor uma forma produtiva para ser realizada a gestdo das suas metas corporativas. Classifico esse conceito de blackhole, ou
buraco negro, traduzido para o portugués, remetendo a similaridades conceituais da sua definicdo astrandmica. Explico essa relagdo
de maneira muito simplista. Um buraco negro @ uma regido no espago que contém uma enarme guantidade de massa concentrada
gue nenhum objeto consegue escapar de sua atracdo gravitacional. Ou seja, @ uma area de tamanha intensidade de foco gue tudo &
"sugado” para esse ponto.

Masg, podernos definir este conceito como uma metodologia & ser aplicada denfro de uma empresa. Como? Podemos pensar gue
uma blackhole @ a meta mais importante e fundamental da empresa, gue guia a agdo de todas as outras metas ou projetos. E
hasicamente o0 alvo de toda a estraténia que o empreendedor vai definir para que, assim, atinja o seu objetiva final.

Muitas empresas criam dezenas de metas para 0 ano gue, na maioria das vezes, sdo mal definidas, ou mal interpretadas, e trazem
urm plano de agdo desconhecida. Em metas, quanto menor o ndrmero almejada, maior a execugdo. O conceito de blackhole simplifica
essa estratégiac uma meta principal que guia todas as outras.

ls50 nao significa que a sua empresa tera apenas uma meta, ela pode ter mais. Mas, & importante lembrar gue todas elas devern ser
complementares 4 meta mais importante da empresa, cuja esta serd Onica e dard foco total aos colaboradores da organizagdo.
Podermos fazer uma analogia da imadgem de urm organodrama: @ blackhole estaria no nivel mais alto e, abaixo dela, seriam
deservolvidas metas secundérias ou projetos de execucdo gque ajudardo na realizagdo do fim a gue se difigem as agdes do grupo.

E como descobrir a principal meta? Yocé deve simplesmente entender gue o principal objetivo de urma empresa com fins lucrativos &
gerar lucro ans empreendedares ou acionistas. 1sso significa gue & meta blackhole deve estar sempre linada a resultados financeiros
de algurma forma. Se a meta mais importante da sua ermpresa ndo remete a finanga, possivelmente ela @ urma ONG (Oryanizacdo Mo
Gowernamental) ou gqualguer outro tipo de entidade sem fing lucrativos.

E gual o5 heneficios em aderir 3 este sisterna? As empresas que adotarm & estratéoia blackhole, conguistam diversas vantagens.
Primeira, facilita a comunicagdo entre equipes, coordenadores e diretores referente ao objetivo da instituigdo, alinhando a eqguipe,
evitando confusdes e, com isso, as desculpas de desconhecimento da meta corporativa @ finalizada, Qutro acréscimo para a ermpresa
& a facilidade de mensuragdo do progresso da meta e acompanharmento atrawés dos projetos de suporte. Estes projetos sdo as
tarefas de grande duragdo gque serdo executadas ao longo dos meses para apoiar @ realizagdo da meta mais importante. Se seguir
hoas praticas para gestdo de projetos, as atividades terfo mais controle e capacidade de gestio, o que muitas vezes nao acontece na
gestdo de metas.

Pense sobre esse conceito, onde urn objetivo maior atrai a realizacdo de metas menores, assim como o blackhole. Converse corm
seus sacios e apresente a ideia & diretoria. Faga com gue cada um se pergunte: qual 0 nosso buraco negro gue merece todo o foco e
energia? Que projetos ou submetas suportam a execugdo dessa meta? Experimente o processo e veja os resultados!
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