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Usar internet no trabalho
e motivo parajustacausa

Computador daempresaé
exclusivo paratarefas ligadas
aoservicoeacessoaredes
sociais pode ser vetado

: ® Usar a internet para acessar re-
. des sociais, mandar e-mails com
- piadas, assistiravideos. Tudoisso
. podeserencarado como faltagra-
- ve pelo empregador e motivar
- uma demissao por justa causa.
: Basta aempresa considerar que o
- funciondrio estd fazendo mau
: uso das ferramentas de trabalho.

Amedidaéamparada pelaConso-
lidacao das Leis do Trabalho
(CLT). Pesquisa realizada pela
Triad, consultoria em produtivi-
dade, com 1,6 mil trabalhadores,
mostra que 80% das pessoas gas-
tam até trés horas do tempo na
empresa com atividades que nao
estao relacionadas ao servigo e

boa parte esta ligada a internet:
35,6% dos profissionais afirmam
que a web € o que mais desvia o
focodo trabalho. “Porisso, asem-
presas precisam controlar o aces-
so dos funcionarios”, dizo diretor
executivodaconsultoriae respon-
savel pelo levantamento, Chris-
tian Barbosa.

costumam monitorar
aparticipacaode seus
funciondriosemsites de
contatos profissionais
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Legislacao permite que
empresa considere falta
grave do funcionario a
navegacao naweb sem
relacao com o trabalho
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Usar a internet uma hora ou mais por
dia com pesquisas sem relacdo coma
atividade profissional, acessar redes
sociais, mandar e-mails com piadas,
assistir a videos no YouTube. O que
pode e 0 que ndo pode ser feito na
web no local de trabalho? Uma sim-
ples navegacao considerada inocen-
te peloempregado pode serencarada
como falta grave pelo empregador e
até levar a demissdo por justa causa.

Isso pode ocorrer se a
empresa considerar que
estd havendo mau uso
dasferramentas corpora-
tivas e encaixar a condu-
tanoArtigo482 da Conso-
lidacdodas Leisdo Traba-
lho (CLT), que permite a
dispensa por justa causa
acessoa quando hda mau procedi-
mento, quebra de con-
fianca, insubordinacgéo,
entre outros fatosrelacio-
nadosaocomportamentonoambien-
te profissional.

Pesquisa com 1,6 mil pessoas feita
pela Triad, empresa de consultoria
em produtividade, mostra que 80%
delas gastam até trés horas do tempo
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qual atividade € realizada no periodo
em que estao “matando o trabalho”,
40,9% dizem repassar piadas por
e-mail, 26,1% trocamlinks do YouTu-
be com colegas, 20,6% jogam games
onlinee 11,1% veem pornografia.

Os casos de demissdao por motivo
justificado mais conhecidos envol-
vendo mad conduta sao relacionados
ao acesso a conteudo pornogrifico
no expediente. O advogado Ricardo
Zilling Martins, especialista em direi-
to do trabalho do escritdrio Viseu Ad-

vogados contaque um empregado de
uma empresa do setor de tecnologia
dainformacaofoidispensado porjus-
tacausa por passarsete horas doexpe-
diente didrio em sites de pornografia.
Ele chegou arecorrer da decisdao, mas
perdeu, pois a empresa conseguiu
apresentar provas do mau procedi-
mento do ex-funciondrio.

Em outro caso, a advogada tam-
bém especialista em direito do traba-
lho, Karina Alves, do escritorio Si-
moes Caseiro Advogados, conta que

um trabalhador foi demitido porque
criou um blog para falar mal de seu
superior, cujo contetido era escrito
no proprio local de trabalho. “Ha ca-
sos incontestaveis pelalel. Emum es-
critériode contabilidade foi descober-
to um grupo de funcionarios que co-
metia crimes usando os computado-
res daempresa’, relata.

balho é que as empresas adotem um
manual de conduta ou pelo menos
tornem clarasas regras quanto ao uso
da web, como pode ser feito, em que
hordrio e 0 que pode ser acessado.
“As grandes empresas jd adotaram
ISSO, poisnem sempre os gestores con-
seguem conversar diretamente com
todos os funciondrios. Mas para pe-
guenas empresas, a conversa pode
ser no dia a dia, ou explicitar no con-
trato de trabalho”, diz Martins. |
Porém, antesdedemitiro funciona
rio por justa causa, a empresa precisa
fazer uma adverténcia por escrito.
“Tem de dar a oportunidade para o
empregado se redimir, mudara postu-

Regras
A recomendac¢dao dos especialistas
emrecursoshumanosedireitodotra-

TEMPO PERDIDO SEMFOCO MAIS VISITADOS

de trabalho com atividades que nao ra”, afirma o advogado do escritério
contribuem para o servico, e boa par- Viseu. E também deve levantar pro-
te esta ligada a internet. "Por isso, as vasdequeotrabalhadortinhaproble
empresas precisam controlar o aces- ' ’ mas de comportamento noambiente
so dos funciondrios”, diz Christian PORCENTO PORCENTO PORCENTO ;'.u.mﬁ:-'.ainna]. [55{11 pode ser feito com
Barbosa, diretor executivo e responsa- - ¢ ! sistermas de monitoramento, que per
vel pelo levantamento. _dOS entrevistados dos DESquSﬁdOS acessamsitesde mitem a4 companhia ver o que o fun-
O estudo ainda mostra que 35,6% afirrnﬂrarn que perdem disseram que ainternet relacionamentono tf_iunftriti ({iﬁt:i ficessandp na rede de
e, | Bt6tTEShorasde éumadasprincipais  localdetrabaiho, e e
desviao foco do trabalho. Além disso, trabalhoem atividades causadoras de desvio O mais visto € o Twitter, 0 uso consciente da internet no am-
27,3% gastam tempo com e-mailg e nﬁo relacionadas de foco no ambiente Segwdo pe]g Facebook h_iente du_ trabalho, diﬁ(r:}utirg produt 11
21,4% navegam pela web aleatoria- com OSEI'VI(;O detrabalho epelo YouTube vidade. E deve haver bom senso, d¢

mente. Quando questionados sobre ambos os lados”, diz Barbosa.

Redes sociais sao motivo de conflito

@ Oacesso as redessociais do local de

trabalho é um dos principais fatores
de conflito entre funciondrios e em-
presas. Pesquisa da consultoria espe-
cializada em produtividade Triad
mostra que 84,6% dos trabalhadores
navegam nesses sites durante o expe-
diente.

Peloestudo, entreas midias sociais,
a mais acessada no computador da
empresa é o Twitter (92,2%), seguido
do Facebook (59,4%), YouTube
(35,6%) e Orkut (35,4%). Quando es-
ses sites comegaram a se popularizar
» N0 Pais, muitas companhias optaram

por bloquear o Orkut. Porém, o mes-
MO Nao ocorreu com outras paginas
dogénero, edeacordo com especialis-
tas, isso tem ocasionado desentendi-
mentos entre empregados e patroes,

“As pessoas precisam ter bom sen-
so. Entrar na rede social ou em um
grupo de discussdo naweb e criticara
empresa em que trabalha ou concor-
rente pode criar sérias dificuldades.
Se outra pessoase sentir prejudicada,
ouumaempresa, esse funcionarioeo
empregador podem seracionadosna
Justica”, afirma Marshal Raffa, dire-
tor executivo da Ricardo Xavier, em-

presa de recursos humanos.

Para Raffa, entre os sites de relacio-
namento, 0s que o empregado preci-
sa ter mais cuidado s@o os voltados a
troca de experiéncias profissionais -
comoéocaso do LinkedIn. "Vejo pro-
fissionais que entram em paginas de
discussdo, comentam as estratégias
tomadas pela sua ou outra empresa e
ainda carregam o nome da compa-
nhiaemquetrabalham. Elesnaosose
expdem, como expoem o nome da
empresa. Isso pode’queimar’ o profis-
sional na propria empresa € em ou-
trasem que poderia ter umaoportuni-

dade de emprego”, diz o diretor.

No caso do e-mail corporativo, 0s
fatores de exposi¢gdo podem ser 0s
mesmos, poisnoconteidodamensa-
gem vai a assinatura do funcionario e
o nome da companhia. Se a empresa
ndo o autorizou falar porela, o profis-
sional pode sofrer punigoes.

Aindasobre o usodoe-maildacom-
panhia, Raffa lembra que além de re-
passar, receber arquivos com conteu-
do impréprio também pode trazer
problemas. Em um caso citado por
ele, o diretor de uma empresa foi dis-
pensado por receber fotos de porno-

grafiade umamigo.

“Eleafirmou desconhecero conteu-
dodoe-mail, porisso, abriu. Mas pro-
vavelmentea empresadeviaestarmo-

nitorandoofun-........ PO
ciondrio para Cercade 84%dos
chegira0Poi trabalhadores acessamos
explica o executi- sites de relacionamento
vodaRicardoXa- duranteo expediente
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Nesse caso, a empresa preferiu fa-
zer um acordo e o diretor decidiu nao
acionar a Justica para nao ter seu no-
me exposto. 2 LV
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