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Reunides a distancia: como torna-las mais
eficientes para sua empresa?

@Money

SAQ PAULO - Em um contexto de tempo escasso, alta competitividade & necessidade de
otimizagdo de tempo e recursos, reunifes vituais, por meio de chats, videos e audioconferéncias,
sd0 sistemas que garantem a melhoria do tempo e a eficiéncia dos resultados, e sdo melhores que
as reunifes presenciais, certo? "Merm sempre”. A avaliagio é do especialista em gerenciamento de
termpo da empresa Triade do Tempo, Christian Barbosa.

Fara ele, a escolha sobre qual sistema a empresa deve aptar para realizar uma reunido (3 distdncia
ou presencial) estd associada diretarmente ao resultado colhido com esta reunido. "E necessario
entender se o objetiva inicial foi atendido ou nfo e gquanto do estimado inicialmente foi alcangadao”,
defende Barbosa. Segundo o especialista, ha uma série de questdes que devemn ser levadas em
canta para avaliar qual o melhor sistema para uma reunido.

"Em geral, as audioconferéncias tendem a ser menos eficientes, porque se abre um precedente para
abertura de e-mails, dispersdo, etc. As videoconferéncias costumam apresentar melhores
resultados, mas também sdo mais caras”, sintetiza Barbosa. Segundo o especialista, as reunides

virtuais, como aguelas que ocaorrem por meio de chats costumam ser mais baratas, mas também
dificultarn a producdo de resultados.

Problemas

Segundo o especialista, um dos maiores problemas verificados entre as empresas no Brasil, quando
as reunides ocorrem & distdncia, & o sisterma de condugdo. "Cluem vai mandar na reunido, controlar
o resultado dela e mensurar o quanto foi produtiva ou ndao, isso ainda & pouco usual”, diz.

Uma das sugesties & que as empresas estudem a adogdo de reunides on-line ou conferéncias a
distincia para decisdes e discussdes rapidas, de assuntos com simples solugdo ou menor grau de
complexidade. "Fara a apresentagdo de muitos dados, ampla discusséo, a reunido presencial e
mais eficiente”, avalia. Barbosa lembra gue muitas empresas passaram a usar as reunides 8
distdncia e faruns on-line, por se tratar de uma tendéncia, mesmo sem avaliar os reflexos e
impactos que esses sisternas tém.

Para Christian, se as empresas gquerem e esperam mais eficiéncia das suas reunides, devern criar
uma cultura para isso. "A alta gestdo da empresa, o RH, e departamento de Tl devern estar
integrados para formar um modelo padrdo. Devern saber como gerenciar as reunides, e integrar isso
a cultura da empresa”, define.



0 especialista recomenda gque a visdo obsessiva por reduzir custos nas reunides ndo predomine na
cultura das empresas, ja que reunides sdo também meios e ferramentas para negocios. "Mos
Estados Unidos, por exemplo, ja ha até profissionais especializados apenas em conduzir reunides,
mas isso ainda estd caminhando no Brasil®, constata.



