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- 9 POR CHRISTIAN BARBOSA*
Falta de equilibrio gera

insatisfacao no trabalho

Recentemente, uma pesquisa ela-
borada pela consultoria Hay Group
apontou que um em cada quatro
funcionarios no mundo diz nao rece-
ber incentivo da empresa onde tra-
balha para equilibrar a vida pessoal e
profissional. O estudo ainda diz que o
cenario faz com que 27% dos profis-
sionais pensem em deixar o empre-
go nos proximos dois anos. Esse re-
sultado é preocupante, pois uma vida
sem equilibrio resulta em pessoas sem
energia.

Profissionais motivados sao essen-
clais para a conducao de qualquer de-
partamento de uma empresa. O ideal
¢ lideres e equipes trabalharem semn-
pre em busca de criar um ambiente
favoravel, onde todos possam traba-
Ihar juntos por um objetivo comum.
Por isso, listei alguns fatores que
fazem a equipe ter uma alta produti-
vidade, sem deixar de lado a busca
por uma vida com mais qualidade:

Os lideres fazem a diferenca - Se
puder comparar uma “equipe ruim”
e uma “equipe fantastica” o lider é a
primeira ponta. Lideres negligentes

nao fazem a coisa acontecer, lideres
urgentes matam a produtividade da
equipe. Lideres egocéntricos matam
o proposito do time. Por outro lado, li-
deres que suportam, dao empower-
ment, estabelecem modelos de co-
municagao, definem prioridades cla-
ras e dao o poder de decisao ao time
fazem a coisa acontecer. O lider nao
precisa saber nem resolver tudo, ele
precisa dar espaco para a equipe e
com isso utilizar o potencial do grupo.

Foco nas pessoas e nao no resul-
tado - Nada contra gestao por objeti-
vos ou similares, mas as equipes dao
certo pelas pessoas que as com-
poem. Vocé pode ter os melhores pro-
cessos, melas, sistemas mas sao as
pessoas que fazem a diferenca. Quan-
do a equipe tem pessoas valorizadas,
vistas com seus problemas e com-
peténcias, e que tém chances para o
aumento de seu equilibrio pessoal e
relacionamentos importantes, o tra-
balho flui melhor.

A comunicacao é aberta - Esse é
um dos pontos mais dificeis e também
mais interessantes das equipes de alta

produtividade. Quando a comunica-
¢ao ¢ aberta, direta, honesta e objeti-
va, tudo funciona bem..

Elas gerenciam o tempo - Quanto
mais efetivas individualmente as pes-
soas sao, mais a equipe aumenta
sua performance. Se uma pessoa
nao consegue lidar com seus e-mails,
nao sabe planejar, nao consegue prio-
rizar, nao consegue se organizar etc.
Isso compromete a performance de
todos. Gerenciar tempo € uma com-
peténcia individual que no grupo traz
resultados incriveis.

Elas erram - Equipes maduras e de
alta produtividade erram e a cada erro
alguém se prontifica a mapear, iden-
tificar as origens e a solucionar o
erro. Todo mundo erra, processos
podem estar errados, sistemas podemn
ter erros. O erro é muito bem-vindo
nessas equipes, com a diferenga de
que eles servirao para ajudar a equi-
pe a ajustar a rota, evitar que novas ur-
géncias aparecam € servirao como
exemplo de melhores praticas. A ne-
gligéncia ou aceitacao do erro é que
faz o erro ser um “erro”.

Nenhuma equipe possui alta pro-
dutividade constantemente, existem
flutuagoes e lacunas em alguns mo-
mentos. Isso € normal, o que faz a di-
ferenca no resultado é a maturidade
do grupo, a capacidade de saber o que
e importante, de se comunicar da
forma adequada, de utilizar o tempo
da forma correta e de lidar com seus
problemas.

Essas caracteristicas nao nascem da
noite para o dia, elas sao construidas
ao longo do tempo, com muita per-
sisténcia, treinamento e ferramen-
tas. Qualquer equipe pode se trans-
formar em uma equipe de alta pro-
dutividade e com equilibrio, basta
que os lideres lenham interesse e que
a empresa dé espaco nesse sentido.

*Christian Barbosa - Especialista em adminis-
tracao de tempo e produtividade, é CEO da Triad
PS, empresa especializada em programas e
consulioria na drea de produtividade, colabo-
ragao e administragao do tempo. Autor dos li-
vros A Triade do Tempo, Voce, Dona do Seu
Tempo; e Estou em Reuniao; e co-autor do Mais
librio e resultado - Por que as pessoas nao
fazem o que deveriam fazer?

FUNGAO SALARIO ESCOLARIDADE - EXP.MESES VAGAS
ASSISTENTE DE COZINHADOR NAD INFORMADO 2* GRAU COMPLETO 8 3
AUXILIAR DE PESSOAL NAD INFORMADO ¥ GRAU INCOMPLETO B 1
AUXILIAR DE LIMPEZA NAQ INFORMADO 1* GRAU COMPLETO 6 15
CABELEIREIRO NAO INFORMADO 1" GRAU COMPLETO 6 1
COZINHEIRO DE RESTAURANTE NAQ INFORMADO 1* GRAU COMPLETO 6 4
COPEIRO DE RESTAURANTE NAO INFORMADO 2 GRAU COMPLETO 6 1
COMPRADOR NAO INFORMADO 3° GRAL INCOMPLETO 6 2
COSTUREIRA EM GERAL NAD INFORMADO 1* GRAU COMPLETO 6 12
FRENTISTA NAD INFORMADO 2* GRAU COMPLETO & 4
WOTOBROY KAD IFORMADD i* GRAU COMPLETO & 5
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— EM tempo

TRAINEE - Estdo abertas as
inscricoes do Programa Trainee
Itati Unibanco 2014. Para parti-
| cipar, é necessaria a graduagao |
1 em cursos de Exatas ou Hu-
{ manas, ter inglés avancado e
disponibilidade para morar em |
| S&o Paulo. As inscricdes podem |
| serrealizadas até 12 de agosto |
1 no site www.itau.com.br/carreira. |

Page1/1



