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Competéncia profissional
esta mais valorizada
Por: Eduardo Person Pardini

O aumento de produtividade e rentabilidade das companhias

virou palavra de ordem no cenério econdmico atual. Para
acelerar esse resultado, nos ultimos anos as empresas tém

investido na padronizagdo de processos. Outra padronizagio,
facilitada pela tecnologia, que deveré se tornar mais frequente
em todos os setores € a simulagdo dos processos. Dessa forma,

torna-se mais toleravel "errar", com o fim de inovar.

Lideranca compartilhada:
necessaria e eficaz
Por: Roberto Shinyashiki

que muitos estdo vivenciando? Ela envolve, nitidamente, falta
de lideranga e de espirito cooperativo. E ndo falo da lideranca
habitual praticada por gestores ou chefes, mas daquela que
envolve quase todas as esferas sociais e que ¢ um estado de
consciéncia, uma atitude.

Saiba se a sua empresa

esta vulneravel a corrupcao

Por: Rafael Multedo

Fraudes ¢ outros problemas relacionados a falta de ética podem

ocasionar muito mais prejuizo as empresas do que uma simples

queda nos lucros. Felizmente, existem mecanismos que ajudam

a reconhecer e combater as mas praticas — como a elaboracdo de
um codigo de conduta, a disponibiliza¢do de canal de dentincia,

o desenvolvimento de educacdo continua e o monitoramento de

acoes de riscos.

Porto Seguro Saude passa a

oferecer planos de satide para empresas

O segmento de pequenas e médias empresas esta sempre se
reinventando para manter a eficiéncia mesmo diante de um
cendrio economico desafiador. Esse cendrio estimula a procura por

Ja parou para pensar que a atual crise, da qual tanto se fala, vai
além da questdo financeira, da corrupgdo e do caos econdmico

nolislas

Trabalhar menos horas pode
tornar o profissional mais
produtivo

De acordo com o levantamento feito pela
consultoria inglesa Expert Market,
trabalhar menos horas por dia pode tornar
as pessoas mais produtivas. Para chegar a
essa conclusdo, o estudo dividiu o PIB
per capita pelo nimero de horas
trabalhadas anualmente, em média. A
analise apontou que Luxemburgo é o pais
campedo em produtividade, onde sao
trabalhas 1.643 horas/ano gerando, em
média, 45,71 libras por hora. Christian
Barbosa, especializado no tema da
administragao do tempo e produtividade
pessoal, defende que ser produtivo ¢
sinonimo de saber gerenciar bem o tempo
para fazer tudo o que deve e 0 que tem
vontade. O individuo precisa pensar na
duragdo de cada atividade e ndo exagerar,
porque deve sobrar tempo para possiveis
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urgéncias que podem aparecer.

RHs reduzem 90% das
atividades operacionais

Apesar da crise econémica, o setor e-
commerce nacional deve crescer 18% em
relacdo a 2015 e faturar RS 56,8 bilhoes,
de acordo com dados da Associa¢do
Brasileira de Comércio Eletronico
(ABComm). Deve aumentar também a
participagdo das pequenas e médias
empresas na receita geral, alcangando
22,1% neste ano. Acompanhando o
movimento, a Up Brasil, uma das
maiores empresas especializadas em
meios eletronicos de pagamento, criou o
portal de vendas online "Pedido Simples
(www.upbrasil.com), um e-commerce
para que as PMEs e pessoas fisicas
possam solicitar com comodidade e
flexibilidade as solugdes da empresa. A
previsdo € que o novo portal de vendas

"

servigos de satde capazes de oferecer cobertura de qualidade,
melhor custo/beneficio, facilitando o acesso e o atendimento.

seja responsavel por 5% do total de
vendas realizadas nos primeiros seis
meses de funcionamento do e-commerce.

Setor de servicos lidera
inadimpléncia das empresas
De acordo com estudo da Serasa Experian,
0 setor de servigos registrou em junho o
maior percentual de inadimpléncia, com
45,3%. Foi a primeira vez que esse
segmento ultrapassou o setor do comércio.
Segundo os economistas da Serasa, por
falta de dinheiro, as pessoas estdo gastando
menos no saldo de beleza, no restaurante e
compras, 0 que acaba se refletindo nos
empregos e desempenho do setor. As
dividas atrasadas totalizam RS 106,6
bilhdes. O nimero de inadimplentes € o
maior registrado pela Serasa Experian
desde que iniciou a medicdo, em 20135,
quando a inadimpléncia afetou 3,79
milhoes de companhias.
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