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Nova lei trabalhista entra em vigor hoje e deixa o sindicato dos trabalhadores, que promete recorrer a
comeércio de prontidao para adotar a jornada de Justica para garantir direitos dos comerciarios.
trabalho intermitente. Tempordrios convocados para  Industria e construcao civil também sinalizam

o Natal ja podem entrar neste regime, criticado pelo adoc¢ao de mudancas. PRIMEIRO PLANO—P.4E5
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de Ciencias da Natureza e Matematica Estrela do quendlnhu trupﬂm ou do tu‘tu mineirim,

neste domingo e 30% menor do que 0 o feijdo é um ingrediente-curinga. Veja receitas de

de inscritos inicialmente no Estado. dar agua na boca. P.3

Tres em cada dez candidatos

desistiram do exame no 1?2 dia. 24 THEREZO/ DIVULGACAD

HORIZONTES — P.15

PRIMEIRO PLANO — P.7 PN ATNA

DINHEIRO NO BOLSO

Segunda parcela do 132 salario dos
servidores municipais, que soma
RS 118 milhoes, sera paga até 20 de
dezembro, anunciou ontem a PBH.

gt
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BH sera palco do Co-fluir,
primeiro festival brasileiro
M["]A MllNI]l] (l VRN de fotografia de rua, que
Para os pequenos irrequietos e - tera exposicoes, debates
loucos por uma brincadeira, as =y _ e oficinas. P12E13
roupas tém que valorizar o | |
conforto e a praticidade. Pecas < , .
um pouco maiores podem criar v = BUHHIBULU
um visual despojado e durar .
mais. P6E7 v | Mensurar a propria

o .. produtividade ndo é
tarefa facil. Especialistas
dao dicas de como
melhorar o rendimento
no trabalho em tempos
de Facebook e WhatsApp.
P4ES

SON HOS Pedidos para o Papai Nnel ja estao nos Correios. Veja
como apadrinhar uma crianca. HORIZONTES—P.14

Superesportivo
mais potente da
historia do
lendario alemao,
Porsche 911 G2

chegara ao Brasil
No ano que vem.
P4ES
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Medir o proprio desempenho
no trabalho pode ser a
diferenca entre promocao,
estagnacao na carreira ou
mesmo a perda do emprego.
Desculpas constantes para nao
cumprir prazos estabelecidos
pela chefia sao um dos
indicativos de que algo vai mal
e precisa ser mudado —e ja.
PA4ES

E M AI S_ Presenca certa na mesa dos brasileiros, o feijao nao so da lucro aos Roupas para criancas precisam ser divertidas, coloridas, confortaveis,
. produtores de Minas como garante sabor a receitas. Vitaminado e versatil, estilosas e, sim, duradouras. Garantia de experiéncia agradavel para elas
cai bem em pratos tradicionais, como o tutu, e até sofisticados. P.2E3 e de bom custo-beneficio para os pais. P.6 E7
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ESPECIALISTAS DAO
DICAS PARA MEDIR 0
PROPRIO RENDIMENTO

NO AMBIENTE
DE TRABALHO

| PATRICIASANTOSDUMONT
| pdumont@hojeemdia.com.br

Longas horas de trabalho
ehabitosrepetidos aolon-
godos anos durante a jor-
nada podem levar o me-
lhor dos funcionarios a
improdutividade. Insatis-
facao com a posigao ocu-
padaoucomacondutada
empresa, atritos com o
chefe e até irritacao com
questoes do dia a dia po-
dem também virar arma-
dilhas parao bom desem-
penho profissional.

Mais do que se preocu-
par com as pedras no ca-
minho, fundamental é
evitarempurrar o proble-
ma “comabarriga”, admi-
nistrando bem o tempo
disponivel. Mas como
medir o préprio rendi-
mento no trabalho? Co-
mecando por um exame
de consciéncia, ensinam
especialistas.

Desculpas na ponta da
lingua para justificar pra-
zos estourados ou tarefas
nao entregues, horas ex-
tras a perder de vista sem
um motivo aparente (e
real) que justifique o traba-
lho dobrado e até excesso
dedistracaona horado ca-
fezinho sao termometros
importantes para identifi-
car que algo vai mal.

Diretor-executivo da
Upside Group, consul-
toria de Belo Horizonte
especializada em ges-
tao de capital humano,
Bruno da Matta Macha-
do reforca que mensu-
rar a produtividade (ou
a falta dela) é um desa-
fio e tanto. Uma boa di-
ca,segundo ele, é come-
¢ar pela avaliagao do
que esperam de voce co-
mo profissional.

“A
produtividade
esta muito
relacionada
a0 NOSSO
bem-estar.
Quando nao
estamos nos
sentindo bem
por qualquer
motivo,
perdemos o
prazer em
realizar
diversas
tarefas,
inclusive no
trabalho”

CHRISTIAN BARBOSA
ESPECIALISTAEM GESTAODO
TEMPO EPRODUTIVIDADE

“Parece basico, mas, as
vezes, somo tao engoli-
dos pela rotina que es-
quecemos do nosso pa-
pelnodiaadiadaempre-
sa. Se conhe¢o a minha
funcao, clara e objetiva-
mente, consigo com-
preendersetenhoentre-
gado ou nao os resulta-
dos esperados”, pontua.

CALCULADA

MAISENVOLVIMENTO

De acordo com o profis-
sional, apesar de as em-
presas estarem priori-
zando mao de obra nova
(gente que busca desa-
fios), profissionais que
permanecem por longos
periodos num mesmo
posto nao precisam, ne-
cessariamente, cair em
descrédito na hora da
avaliacao de rendimen-
to ou da auto-analise.

Tudodepende doentu-
slasmo com qUE S8 exe-
cuta o oficio. “O ‘velho’
nao é tdo interessante
quantoonovo. Nada que
a criatividade e a aten-
cao as tarefas e fungoes
ndo resolvam”, explica,
reforcando que vestir a
camisasomente nao bas-
ta. E preciso se sentir a
vontade com ela.

A mudanca de perfil
das empresas e, conse-
quentemente, da forma
de avaliar o desempe-
nho do funcionario, tam-
bém tem trazido a tona
um jeito novo de balizar
o rendimento: mais ba-
seado na qualidade dos
resultados do que no
tempo de entrega.

Isso nao significa, po-
rem, que € permitido se
desligar das regras basicas
de convivencia, de acordo
com o diretor-executivo
da Upside Group.

“A preocupacao tem dei-
xado de ser somente se fa-
¢o de casa ou do escritorio.
O que maisinteressa é o ni-
vel e 0 prazo de entrega de
cada um. Apesar disso, é
sempre bom se policiar so-
bre comportamentos e ho-
rarioesobre condutas basi-
cas do comportamento so-
cial e nao s6 empresarial”,
diz o especialista.
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Internet divide opinides: para
gestores, acessos prejudicam

Rede universal usada
por mais da metade da
populacao brasileira, a
internet € mocinha, mas
também vila quando o
assunto é o rendimento
no trabalho. Levanta-
mento realizado entre
gestores e representan-
tes de cargos técnicos,
auxiliares e estagiarios
mostrou que o uso da
web durante as ativida-
deslaborais gera contro-
vérsia quando confron-
tadas opinioes dos dois
grupos, podendo, inclu-
sive, atrapalhar.
Paraseterumaideia, en-
quanto 64% dos funciona-
rios que participaram da
pesquisa elencaram os ca-
nais de noticia como cam-
peodes de acesso no traba-
lho, 77% dos gestores
apontaram as redes so-
ciais como campeas nas
mesmas circunstancias.
Houvecontrovérsiatam-
bém quanto ao impacto
das “escapadas” nos resul-
tados obtidos ou espera-
dos:amaioriados gestores
respondeu que interferem
negativamente (54%), en-
quanto funcionarios disse-
ram que nao prejudicam

ou influenciam positiva-
mente (75% no total).

Catarinenses, mineiros,
paranaenses e cariocas
participaram da pesquisa
das empresas Neotriad
(especialista em produti-
vidade e gestao de equi-
pes) e Ostec (voltada para
seguranca virtual).

Especialista em gestao
do tempo e produtividade,
Christian Barbosa ressalta
que navegar na web pode
até melhorar o desempe-
nho do funcionario, desde
que haja cuidado com o
contetido e tempo de aces-
so. O alerta vai paraa
procrastinacgao, pratica pe-
rigosa que pode levar ao
acumulode fungoes eaoes-
tresse excessivo.

“Um perfil que tem inco-
modadomuitoéodequem
sedistraicomfacilidade, es-
pecialmente devido as re-
des sociais, que nos pren-
dem o tempo todo. Pausas
para conversar e se ‘desli-
gar’ sao importantes para
nostornarmos mais produ-
tivos. Mas, paranaoter pro-
blemas, éimportante haver
senso de prioridade e esfor-
car-se para manter o foco”,
alerta o profissional.

Mil e uma desculpas

Pessoas produtivas fazem as coisas acontecerem.
Ja as que nao fazem procuram sempre desculpas,
culpando terceiros ou a falta de tempo para a
auséncia de resultados

Tendéncia a ser medroso

Cita inimeros problemas para justificar ndo ter
feito algo ou diz que achou melhor fazer “assim e
nao assado”. Medo é, em geral, perfeccionismo
que leva ao desperdicio de tempo

Colecao de horas extras

Ha uma linha ténue entre falta de tempo e falta de
produtividade. Para o gestor, fica a dica:
contabilize quanto tempo levaria para terminar
aquilo e acrescente mais 30% - essa é a linha-base

Feedbacks negativos

A falta de avaliacoes positivas dos clientes, colegas
de trabalho e, principalmente, dos gestores, pode
mostrar que o caminho escolhido nao é o ideal

Zona de conforto

Gente que faz tudo "de qualquer jeito" demonstra
mais do que preguica: deixa claro comodismo e
falta de interesse em superar limites e encarar
desafios. Sao pessoas que nao vestem a camisa

Frofissional X U pSSoal

Atrasos frequentes, falta de atencao ao horario de
intervalo (almoco e cafezinho, por exemplo) e uso
do expediente para resolver questoes pessoais sao

mal vistos pelos chefes: separe as coisas!
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Vocé costuma utilizar a internet da
empresa para navegar em sites ndo
relacionados ao trabalho?

21% Sim.

62% Sim.
gom qrapde Com pouca
frequéncia frequéncia

|
17% Nao.
Nao uso a
internet da empresa

para fins pessoais

Vocé usa algum meio alternativo para
acessar a internet em hordrio de trabalho,
evitando o uso da rede corporativa?

37% Nao. 63% Sim.
Nao faco esse Uso

tipo de acesso conexao
em horério de 3G

trabalho

Quais das aplicacdes/sites vocé costuma
acessar no horario de trabalho?
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As “fugas” didrias para acessar contetidos
nao relacionados ao trabalho impactam de
que forma em sua produtividade?

0D o o

49y 26% 25%

Neutro Positivamente Negativamente

Nao ajuda Sinto-me mais Acabo nao

nem entusiasmado para conseguindo

prejudica desenvolver as produzir tudo
afividades cotidianas o que poderia

Com relacdo a produtividade na sua empresa, o
que mais afeta o desempenho das pessoas?

28% Falta de planejamento

18% Nao ha um modelo/sistema de
produtividade para a equipe

13% Muita perda de tempo com atividades
desnecessarias

13% Falta de prioridades claras

9% Lideranca ineficiente

8% A gestao da equipe e/ou projetos
nao é eficiente

6% As pessoas nao estao preparadas
para a funcao

4% A gestao é muito centralizadora

4%  Excesso de reunioes

GESTOR

produtividade

Vocé permite ou incentiva seus colaboradores a
utilizarem dispositivos pessoais para execucao
das atividades de trabalho?

47% Nao. 53% Sim.

A empresa Os colaboradores
disponibiliza utilizam seus

0S recursos dispositivos

para realizacao pessoais

das atividades (celulares,

notebook, etc)

Os colaboradores utilizam a rede
corporativa para navegar em sites nao

relacionados ao trabalho?
1% Nao. Acredito -
que eles ndo 50% Sim.
utilizam para fins Usam com
pessoais grandﬂe _
frequéncia

[
49% Sim. Com

pouca frequéncia

Saberia informar quais sdo os sites mais acessados
pelos colaboradores no horario de trabalho?

1%

4% a7, 373
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Na sua percepcao, as “fugas” didrias para
acessar contetidos nao relacionados ao trabalho
impactam de que forma na produtividade dos

colaboradores?
O o6 o9

54 26% 20%
Negativamente  Positivamente Neutro
Pois acabam Acredito que eles se Nao ajuda
produzindo sintam mais nem
menos do que motivados e prejudica
poderiam produzam mais

Voceé saberia estimar o custo gerado por este
tipo de comportamento?

[ H‘Ji:' 23% Sim.
“@ll - Seiexatamente
e 0 impacto gerado
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