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Perfeccionismo:;
qualidade
ou defeito?

CHRISTIAN BARBOSA

Fspecialista no Brasil em administracto de tempo
e produtividode e CEQ do Triod PS

Voce se considera perfeccionis-
ta? Se sim, tem notado que isso es-
ta atrapalhando a sua produtivi-
dade? Algumas pessoas ficam tao
presas aos detalhes em tudo o que
fazem, que acabam se tornando
chatas — e nao s0 com 0s outros,
mas também com elas mesmas.

Costumo dizer que existem
dois tipos de perfeccionista: o
saudavel e o neurotico. O sauda-
vel normalmente estipula objeti-
VOs e 0s enxerga como um desa-
fio, uma oportunidade de apren-
dizado; ja o neurotico costuma fi-
car assustado diante das metas,
pois tem medo de nao conseguir
alcancar um resultado satisfatorio
—muitas vezes, esse medo € a pro-
pria causa dos maus resultados. O
perfeccionista neurotico fica tao
exausto com suas proprias co-
brancas que acaba entregando
menos do que poderia.

Outro habito dessas pessoas e
abdicar de tudo — amigos, familia,
momentos de lazer, hobbies etc. -
para se dedicar a algumas ativida-
des por muito mais tempo do que
deveriam; e é claro que isso nao é
saudavel. O grande problema ¢
que elas vivem em um mundo pa-
ralelo. Sempre que comecam a fa-
zer uma atividade tém o intuito

de alcancar o
melhor resulta-
do possivel. Mas

TOdOS nos esse resultado
; : nunca vem. Afi-
temos nal, nada nunca

limitacoes, e
ser perfeito é

estda bom o sufi-
cliente, e 0s neu-
roticos sempre

humanamente tendem a achar
! S que podem me-
impossivel lhorar algum de-
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A vida com mais conteldo

talhe. Acontece

que a perfeicao é

relativa: o que
representa um bom resultado pa-
ra um pode nao significar a mes-
ma coisa para o outro.

Quando seus esforcos nao sao
reconhecidos ou recebem criticas,
esses perfeccionistas geralmente
se sentem frustrados, ficam es-
tressados e, além disso, passam a
ter menos tempo para se dedicar
as coisas realmente importantes.
As pessoas com esse perfil costu-
mam deixar que os resultados as
definam. [sso € lamentavel.

Mas o que vocé, perfeccionis-
ta, pode fazer para deixar de ser
neurotico? Primeiro, é preciso
entender que esse comporta-
mento rouba o seu tempo e traz
infelicidade e decepcao, o que po-
de até desencadear uma depres-
sao. Quando fica muito tempo
parado em uma mesma ativida-
de, voce, simplesmente, impede a
sua propria evolucao.

O passo seguinte para se livrar
do perfeccionismo destrutivo €
celebrar pequenas vitorias e co-
brar-se menos. Quando aprende a
comemorar conquistas "peque-
nas', o perfeccionista vai elimi-
nando o habito da cobranca ex-
cessiva. Para os que tém mais difi-
culdade em se libertar da exigén-
cia, encontrar um "anjo da guar-
da" € uma alternativa interessan-
te. Escolha uma pessoa de con-
fianca para monitora-lo e ajuda-
lo a identificar seus exageros.

Acima de tudo, para abando-
nar esse pensamento tao prejudi-
cial, € fundamental respeitar a si
mesmo. A medida mais importan-
te é entender que todos nos te-
mos limitacoes, e ser perfeito €
humanamente impossivel.

O aparelhamento

ELias MILER DA SiLva

Advogodo, doutor e mestre em direito, professor de direito
gdministrativo do Centro de Formocao do
Camara dos Deputodos (Cefar)

onforme recorrentes de-
nuncias oferecidas pela
Procuradoria-Geral da Re-
publica (PGR) ao Supremo
Tribunal Federal (STF), o
uso de partidos politicos
no aparelhamento da ad-
ministracao publica, prin-
cipalmente em conluio com empresas afins,
oportunizou a pratica de corrupcao de toda or-
dem, expondo a fragilidade do sistema politico
institucional no plano da integridade e da mora-
lidade publicas,

Medidas adotadas para reduzir as janelas de
oportunidade do sistema politico e economico a
corrupeao, como o fim do financiamento de ativi-
dades politico-partidarias por empresas privadas,
comecam, porém, a ser minadas por iniciativas de
aparente legitimidade destinadas a manter inal-
terado o quadro atual.

Um articulado movimento politico-partidario
busca trazer de volta ao cenario administrativo e
econdmico do pais a desgastada figura do Estado
empreendedor, notorio mau provedor e executor
de servigos publicos nao exclusivos, por isso mes-
mo delegados ao setor privado em diferentes
areas de interesse.

Com o terreno aplainado pela lei de diretrizes
nacionais para o saneamento basico de 2007 -que
autoriza cobranca pela prestacao de servicos de
limpeza urbana e manejo de residuos mediante
tarifas, taxas ou precos publicos -, governos esta-
duais que antes pressionavam os municipios a
nao instituirem uma arrecadacao especifica que-
rem agora se apropriar de tais servicos e receitas
por meio dos contratos de programa firmados
com as prefeituras para agua e esgoto.

A possibilidade de cobrar pelos varios servi-
¢os e administrar receitas separadamente do or-
camento publico, sob menor controle e sem
maior compromisso com a eficiéncia e a forma
de cobranca, tem feito das reunioes de atualiza-
cao de planos e marcos legais de saneamento pa-
lanques da reducao da participacao do setor pri-
vado nos servicos de saneamento liquido e soli-
do e do seu monopdlio pelas companhias esta-
duais de saneamento.

Sob a obscura bandeira dos subsidios cruza-
dos para levar os servicos aos pequenos munici-
pios, até mesmo o governo federal tem sido ata-
cado no seu esforco de modernizar o marco le-
gal do saneamento, por defender o principio
constitucional da livre concorréncia entre em-
presas de economia mista e empresas privadas
na prestacao de servicos de saneamento, unica-
mente em favor da populacao.
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Um articulado movimento politico-partidario
busca trazer de volta ao cenario
administrativo e economico do pais a
desgastada figura do Estado empreendedor

A frente da maquinacao despontam os mes-
mos artifices da criacao, pelas maos do governa-
dor do estado de Sao Paulo, de uma recente hol-
ding para controlar a Sabesp e explorar outras ati-
vidades de saneamento. Entre os muitos impac-
tos sociais e economicos negativos, a iniciativa so-
lapa a atividade de mais de 400 empresas privadas
— 126 s6 em Sao Paulo, que se dedicam a limpeza
urbana, coleta e destinacao final de residuos, na
medida em que objetiva oferecer esses mesmos
servicos as prefeituras de todo o pais, de forma ta-
rifada, valendo-se do artificio dos contratos de
programa para se esquivar da concorréncia com
as operadoras privadas e aumentar arbitraria-
mente os lucros da nova empresa.

Como bem percebido pela esfera federal, a es-
tratégia de concentracao vertical de mercados,
em articulacao com os socios ocultos da referida
empresa de economia mista, que os interessados
pretendem replicar nos demais estados, afronta
0 §4° do artigo 173 da Constituicao Federal e fere
de morte o principio da livre concorréncia.

Esse potencial abuso do poder politico-econo-
mico demanda, além da censura moral da socie-
dade, a reprimenda legal dos drgaos competentes,
conforme representacao parlamentar em curso
junto ao Cade e ao Ministério Publico Federal:
quer por estar a companhia e suas futuras subsi-
diarias sujeitas ao regime juridico proprio das em-
presas privadas, particularmente quanto aos di-
reitos e obrigacoes civis, comerciais, trabalhistas e
tributarias (CF. art. 173, §19, II), quer porque tal
conduta reduziria o nivel de competitividade em
mercados reconhecidamente estruturados e rele-
vantes como o de limpeza urbana e manejo de re-
siduos solidos.

E forcoso concluir, portanto, que enquanto a
concorréncia nao for de fato o denominador co-
mum dos regimes de iniciativa privada e de eco-
nomia mista, continuaremos mantendo janelas
abertas para que atividades econdmicas de eleva-
do interesse publico sejam capturadas politica-
mente, em detrimento dos legitimos interesses do
Estado e da sociedade.

Impunidade coloca saude em risco no Brasil

SANDRA FRANCO

Consultera juridico especiolizado em direfto médice & do solde,
presidente da Academia Brasileira de Direito Médico e do Saude,
presidente da Comissde de Direjto da Sadde e Responsabilidade
Medico Haspitolar da OAR de Sdo Jose dos Campos (SP), membro
do Comita de Etica do Linesp pora pasauisa em seres humanos e
dautoranda em sadde patlico

Aimpunidade estimula a existéncia de delitos,
vicios e corrupcao. Nao obstante, ainda que seja
uma verdade inconteste, no Brasil falta a punicao
exemplar. Por consequéncia, varias setores no
pais, entre eles o da satide, correm sério perigo.

A ma gestao de recursos, fraudes constante-
mente anunciadas pela midia e a atuacao de crimi-
nosos de branco deixam a vida do brasileiro por
um fio e comprometem a confianca do paciente no
sistema de satide. Aléem do agravamento da crise da
febre amarela, que tem provocado filas quilomeétri-
cas em postos de saude e ateé a falsificacao de vaci-
nas, destaca-se um novo escandalo que alarmou os
profissionais do setor: a reutilizagao de equipa-
mentos e materiais médicos descartaveis.

Materia especial em programa de TV revelou
que um quadrilha atuava (ou atua ainda) no esta-
do do Espirito Santo. Empresas, funciondrios de
hospitais e médicos fazem parte da rede crimino-
sa que colocava pacientes e profissionais em ris-
co de vida didrio. Na verdade, a maioria dos mate-
riais deveria ser jogada no lixo. Outros deveriam
ser esterilizados e reprocessados dentro de nor-
mas rigidas.

Empresas estavam reutilizando produtos des-
cartaveis, o que € proibido e inadmissivel. A qua-
drilha usava esse expediente para ter um prego de
mercado abaixo da concorréncia. Um crime que
pode ter tirado vidas e provocado uma serie de

problemas graves de saude, como infeccoes, cirur-
gias malsucedidas, entre outros.

A norma brasileira é clara em relacao a proi-
bicao do reuso. Produtos de uso unico (descar-
taveis) e produtos com rotulo “Proibido repro-
cessar’ nao podem em nenhuma circunstancia
passar por qualquer processo de reutilizacao.
Mas alguns criminosos insistem em atuar no
mercado sem seguir essas recomendacoes, e co-
locando vidas e até carreiras de profissionais da
saude em risco. Ou seja, no Espirito Santo, e pos-
sivelmente em outros estados do Brasil, vive-se
uma roleta-russa em relacao aos materiais e
equipamentos utilizados em cirurgias.

O Senado estd discutindo um projeto de lei que
estabelece que empresas que reprocessam mate-
riais de uso unico poderao ser até fechadas - a
ideia € endurecer as penalidades. De acordo com o
autor da proposta, senador Telmario Mota, a Re-
solucao 156/2006, da Agéncia Nacional de Vigilan-
cia Sanitdria (Anvisa), que trata do tema, ja seria
insuficiente.

Tal resolucao, que regulamenta o reaproveita-
mento de equipamentos, aparelhos, materiais, ar-
tigos ou sistemas de uso ou aplicagao médica,
odontoldgica ou laboratorial, determina quais
produtos podem ser reprocessados e reutilizados
e 0s procedimentos empregados apos limpeza,
desinfeccao e esterilizacao. Mas, apesar de a regra
existir desde 2006, nao vem sendo respeitada. O
projeto pretende assegurar que a reutilizacao de
produtos de uso tnico torne-se uma infragao sa-
nitaria legalmente estabelecida, sendo passivel
das penalidades previstas na Lei 6.437/1977.

As sancoes estabelecidas no projeto para esse
tipo de infracao sdao adverténcia, multa, interdicao
total ou parcial do estabelecimento e cancelamen-

to de autorizacao para funcionamento da empre-
sa. Vale ressaltar que, em paralelo, os envolvidos
responderao criminalmente, pois neste caso se
pratica um crime contra a saude publica, alem de
danos morais, materiais e estéticos para os pacien-
tes, possiveis de serem requeridos na esfera civel.

Ainda que haja aregulamentacao da atividade
eaprevisao de penalidade, pessoas acham que ja-
mais serao descobertas e estao ha anos ganhando
dinheiro de forma ilicita. Dessa forma, ficil con-
cluirque o problema nao sera resolvido com uma
nova lei, mas, sim, com o aumento de fiscalizacao
e com a punicao efetiva naqueles casos em que
tais praticas forem constatadas.

Nao € o primeiro escandalo anunciado pela mi-
dia, o que faz pensar que a sociedade e as autorida-
des sabem da pratica dessas fraudes. Em 2017, o
Hospital das Clinicas em Sao Paulo foi acusado de
usar agulhas e fios sujos, usados e vencidos —nao
ha noticias das efetivas punicoes dos envolvidos.
Ha época, falou-se no desvio de RS 18 milhoes em
cinco anos—dinheiro que deveria ser utilizado pa-
ra compra de novos materiais.

Tambem nao se afasta do manto da crimina-
lidade o uso de proteses em procedimentos ci-
rurgicos cardiologicos e ortopédicos, sem que
haja indicacao para tal. Materiais importados
dos EUA e reutilizados em nosso pais. Enfim, ca-
sos nao faltam...

O apelo é para que as autoridades realizem um
verdadeiro pente-fino para fiscalizar os materiais e
equipamentos médicos que estao sendo utilizados
nos hospitais e clinicas brasileiros. Nao somente as
autoridades, mas tambem os diretores clinicos, di-
retores técnicos, que nao podem fechar os olhos.
Sao necessarias medidas imediatas. Chega de assis-
tir a esses relatos e denuncias de forma passiva.
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